
BCD TRAVEL

TESTIM
O

N
IA

L



DBS Testimonial  |  2 cscdbs.com

CSC 与您携手，全面制定域名集中化战略  
在认识到 BCD Travel 当前的域名管理流程存在碎片化现象后，该公
司委派 David 负责推进多部门的域名管理集中化工作。他的其中一
个主要业绩是，将不同的利益相关者群体聚集在一起，无缝整合他们
的整体域名管理策略。 

Arce 表示：“每次我请 CSC 提供用于购买新域名的文档或本地代理
支持时，CSC 总是能提供合适的解决方案。”

CSC 管理着我们的在线品牌保护服务，这是至关重要的进程 
BCD Travel 最近从 CSC 购买了一项新服务，即品牌保护服务，可获
得互联网监控以及分析师的精准分析。以前，该公司没有监控功能或
任何自动化工具，无法识别其品牌所面临的威胁。Arce 认为这依靠的
是口口相传，比如：“嘿，我们在互联网上找到了这个网址”或“我们找
到了你们的假冒网站”。如今，他们采取了一种更为主动的方法，即在
欺诈网站造成破坏之前便采取有效的防范措施——就在去年，该团队
发现了两个假冒 BCD Travel 的网站。 

BCD Travel 客户荐言
CSC 与 BCD Travel 的全球网站
管理员 David Arce 进行了对话。
他原本负责管理 bcdtravel.com 
的全球域名库，如今职责扩大，主
要负责公司公共网站的整体架
构，以及战略规划、确定并实施相
关技术，以抵御品牌威胁和假冒
品牌所带来的风险。

http://cscdbs.com
https://www.cscdbs.com/en/brand-protection/brand-monitoring-services/?utm_source=web&utm_medium=blog&utm_campaign=bcd-travel-testimonial#inlineLeadCollector
https://www.linkedin.com/in/david-arce-salazar/
https://www.bcdtravel.com/
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“ “
未来的每一天，安全防护都会变得越发重要。网络威胁远比人们想象
的要多，有时候如果不通过监控服务来寻找它们，恐怕会很难全面了
解这些威胁。 

Arce 表示：“CSC 无处不在。哪怕 BCD Travel 是在一个我从未听说
过的国家开始新业务，或者我需要用于购买新域名的文档，CSC 总有
合适的解决方案。CSC 拥有的全球覆盖面让我非常安心。”

CSC 可提供一系列服务，BCD 在与其合作之后受益良多。但最令 
BCD 感到惊讶的是，CSC 还提供品牌保护服务，而这正是 BCD 一直
想要的服务。 

Arce 说道：“我每个月都会检查一次拦截威胁的效果，数量是一年前
的 12 倍。该工具的效果简直超出了预期。每当我们遇到威胁时，CSC 
都会在背后帮我们化险为夷，这些帮助让我们无比安心，因为我们相

信其采取的措施是非常可靠的。一直以来，维权团队的成功率都相当
高，这也切实为这项服务增进了价值。

您会推荐 CSC 吗？  
CSC 一直都能及时拦截威胁，并使我们的团队受益良多。多年以
来，BCD Travel 一直都能享受到出色的支持服务。可靠的专人服务为
我们带来了极佳的体验。 

Arce 评价说：“我从中获益良多，因为公司选我来管理全球域名库时，
我还以为自己只能孤军奋战了。CSC 的支持对我大有裨益。所以，我
认为 CSC 的帮助不可或缺。”

非工作时间出现问题时，全天候支持服务台一直都在线，并以积极的
态度做出响应。让我们随时都能获得所需的支持。 

关于 CSC，有一点大家应
该了解的是，你永远可以
信任且依赖他们的服务。
DAVID ARCE 
BCD Travel 的全球网站管理员

http://cscdbs.com


CSC helps businesses thrive online. We help effectively manage, promote, and secure our clients’ 
valuable brand assets against the threats of the online world.

Leading companies around the world choose us to be their trusted partner, including more than 
90% of the Interbrand® 100 Best Global Brands. Leveraging state-of-the-art technology, CSC delivers 
outstanding outcomes through our unique account management structure. With our expert, dedicated 
team, you’ll have a daily point of contact to ensure your brand has the strength it needs to succeed 
in the 21st century. We help consolidate and secure, monitor and enforce, then optimize and promote 
your brands to maximize digital presence, secure digital intellectual property, and reduce costs.
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